
l convenio se concertó a partir de las necesidades
identificadas en el FORO INTERNACIONAL PRIMERA
INFANCIA Y DESARROLLO, EL DESAFIODE LA DECADA,

realizado en Febrero del 2003 en Bogotá por un Primer convenio
de lasinstitucionesque suscribieronéste; loscuales, enmarcadas
en las políticas de las instituciones involucradas llevó a concluir
que para avanzar en el proceso de construcción de una política
pública para la primera infancia a nivel nacional y local , una de
las acciones prioritariases la evaluación y la sistematización de
lasmodalidades existentesen este momento en el país.

Enel proceso de concertación del Convenio y en lo que va de
su desarrollo técnico , un criterio compartido por los integrantes
del Comité Técnico Operativo y los diversos comités técnicos
que ha sido necesario conformar , es el de que tanto para la
evaluación como para la sistematización, un elemento clave
del proceso es la comunicación con losinvolucrados de manera
que éstossemantengan informados.

Con este primer boletín informativo, queremos compartir los
avances que se han efectuado hasta este mes en los distintos
productos que seacordaron dentro del marco del Convenio.
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Elacuerdo para la evaluación de algunas de las modalidades
de atención a la primera infancia son en el caso del ICBF:
Hogares Infantiles y Lactantes y Preescolares, y para el DABS:
Mundos para la niñezen sustresmodalidades de atención: Casas
Vecinales, Jardines Infantiles y Alianzas amigas de la Niñez, así
como el Programa Familias Gestantes:BebésSanosyDeseados.

El Convenio estableció cuatro áreas de interés para la
evaluación de lasmodalidades así:desarrollo infantil, trabajo
con familias, procesos de formación a formadores y estructurade
costos de losprogramas , en torno a lascuales giró el diseño

Dentro del proceso se adelantaron reuniones con las instancias
que desde cada institución tienen bajo su responsabilidad el
tema de evaluación , con el fin de articular las políticas y
lineamientos en este tema con el diseño y puesta en marcha de
la evaluación .

Para la discusión y toma de decisiones técnicas respecto al
proceso evaluativo, se creó el Subcomité de Evaluación, el cual
cuenta con la representación de profesionalesdel ICBFydel DABS
asícomo del equipo de evaluación de CINDEy seconstituye en el
escenario desde donde se han definido y precisado losintereses
y necesidades de información por parte de las institucionesen las
cuatro dimensiones a evaluar.

Así,este trabajo conjunto se inició con la identificación del marco
conceptual en el que sesustentanlosprogramas ysusmodalida-

de la evaluación .
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1.Evaluación de algunas de las modalidades
de atención dirigidas a la primera infancia
del ICBF y el DABS en el Distrito Capital.

des, la operacionalización de las cuatro categorías a evaluar, y
los criterios de indicadores ,
estándares que permitan la emisión de losjuiciosvalorativosde los
resultadosque seobtendrán .

Estosacuerdos del Subcomité de Evaluación sepresentan en las
reuniones mensuales del Comité Técnico Operativo del Convenio
para su retroalimentación y aprobación oficial. Así el proceso
cuenta con varias miradas e interlocutores que constantemente
retroalimentan las propuestas y las validan para su puesta en
marcha .

evaluación y sus correspondientes

De esta manera , los objetivos definidos para la evaluación son
lossiguientes:

1. Determinar la influencia que tiene en las familias el trabajo que se
realiza con ellas en las modalidades evaluadas.

2 . Comprender la influencia de los procesos de formación formadores en
las concepciones y prácticas pedagógicas de los agentes educativos de las
modalidades evaluadas.

4. Estimar los costos de las modalidades evaluadas para las entidades y
obtener una apro ximación de los costos en que incur ren los ejecutores directos y
los beneficiarios, con el fin de obtener indicadores de costo efectividad de
acuerdo con la evolución de la cober tura y los otros indicadores de resultado .

3. Comprender el impacto que tiene en el desar rollo infantil el trabajo con
los mediadores de éste: familias y formadores.
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Metodológicamente, la evaluación se está desarrollando
bajo la estructura de5 fasesy10 momentosasí:

PRIMERA FASE:
Concertación interinstituciona l

CUARTA FASE:
Recolección de la información

QUINTA FASE:
Análisis de la información y elaboración de informe

Momento 4: Estructuración del diseño
de la evaluación

Momento 8: Organización y captura de
información

Momento 10: Elaboración de informe

TERCERA FASE:
Diseño de la evaluación

Momento 2 Revisión documental

Momento 6: Diseño y elaboración de los
instrumentos.

SEGUNDA  FASE:
Caracterización de las modalidades a evaluar.

Momento 1: Constitución del Subcomité
de Evaluación

Momento 5: Diseño del marco muestral

Momento 3: Entrevistas a informantes
claves  y visitas a modalidadesl

Momento 7: Definición plan operativo y
recolección de la información

Momento 9: Análisis de la información

CONVENIO ICBF (# 199)  DABS (# 1392) UNICEF- SAVE THE CHILDREN REINO UNIDO- CINDE

BOLETÍN INFORMATIVO



Proceso de
formación de

formadores

Proceso de trabajo
con famil ias

I mpacto en
Concepciones y

práct icas de formadores
I mpacto en famil ias

I mpacto desarrol l o infantil

Costos de l a
atención

Rel ación
costo -

efect i v idad
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La evaluación busca identificar el impacto sobre el
desarrollo infantil de los niños y niñas beneficiarios del
programa, y para asegurarse que los efectos encontrados en
niños, niñas, formadores y familias, provienen de las
modalidadesevaluadas,se tendráen cuenta que las personas
fuentes de información, hayan permanecido de manera
continua en los programasdurante los dosúltimos años(2002
y2003).

Por otra parte, se estableció la importancia de evaluar los
procesosque ayudena entender el impacto que se encuentra
enniños,niñas, familias yformadoresasí:
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Elesquema muestra cómo los formadores y las familias son los
mediadores del impacto que se espera tener en el desarrollo de
losniñosy lasniñas. Enconsecuencia , losprocesos sobre familias
y formadores impactan estosgrupos poblacionales y loscambios
que estosrealicen en relación con losniñosy niñas, se convierten
en procesos que afectan el desarrollo infantil. Por otra parte, la
formación de formadores, es además , otro de los factores
influyentesen el proceso realizado con las familias puesto que los
formadores trabajan con losniños, lasniñasysusfamilias.

Al relacionar la evaluación de los costos con el impacto
obtenido en niños, niñas, familias y formadores, se obtendrá una
idea acerca del costo- beneficio obtenido por la modalidad .

Esimportante , tener en cuenta que este esquema se centra en
los asuntos a evaluar, pero no debe desconocerse la presencia
de otros factores como nutrición, medio ambiente , salud,
gestión, que no seevaluarán, pero afectan loslogrosalcanzados .

Desde este marco , en la actualidad se está en el proceso de la
definición de la muestra y la construcción de losinstrumentos, los
cuales tendrán una validación de contenido y un pilotaje para la
versióndefinitiva. -
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2.SISTEMATIZACIÓN DEL PROYECTO
NUEVAS VOCES CIUDADANAS
.

A través del proyec to , el
Departamento Administrativode BienestarSocial de Bogotá DABS-
hizo posible la constitución de espacios de formación para la
participación y la construcción de ciudadanía con niños, familias y
formadoras de distintas localidades de Bogotá, con el fin de
fortalecer el ejercicio de los derechos y favorecer la construcción
de cultura democrática en la ciudad .

Elproyecto trabajó estosprocesos con niñosy niñas entre los4 y
los 12 años, padres de familia y formadores y formadoras, y dado
que el interés central del Convenio está en torno a primera
infancia , la propuesta de sistematización se centra en el trabajo
con niños y niñas de 4 a 5 años, cuya estrategia de trabajo fue a
través de formadores y formadores en los Jardines Infantiles del
DABSpara esta edad .

La sistematización de Nuevas Voces Ciudadanas para el
componente de formación a formadoras y formadores como
proceso reflexivo, busca organizar la puesta en marcha , procesos
y los resultados del proyecto . De esta manera intenta dilucidar el
sentido o el significado que el proceso ha tenido para losactores
participantes en ella, de tal manera que estos hallazgos se
reviertan en el mejoramiento de las prácticas e igualmente
permita enriquecer, confrontar y modificar el conocimiento teórico
existente en torno a los procesos de formación para la
participación infantil.

Nuevas Voc es Ciudadanas
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La sistematización del Proyecto se
ha llevado a cabo a travésde seisprocesos, a saber: la definición
de la propuesta de sistematización, la construcción de la
estrategia de recolección de la información y el diseño de los
instrumentos, la recolección y revisiónde fuentes documentales ,
el trabajo de campo , el procesamiento de la información y la
escriturade documentos .

La definición de la propuesta de sistematización se realizó a
finales del año anterior. Enella se estableció que el documento
final de la sistematización estaría compuesto por los siguientes
capítulos y sub capítulos: 1. Reconstrucción del proceso, que
incluye: a) Contexto del proyecto , b) Reconstrucción histórica del
proceso, c) Basesconceptuales del proceso con formadoras, d)
Análisis crítico del proceso. 2. La propuesta de trabajo, que
inc luye: a) Objetivos, b) Líneas de trabajo (Académica,
pedagógica , investigativa), c) Estrategias de intervención , d)
Estructurainstitucional, e) Métodos, f) Mecanismos de evaluación
y seguimiento del trabajo con formadoras, g) Análisiscrítico de la
propuesta de trabajo. 3. Recomendaciones para la continuación
y modificación de la propuesta de trabajo. 4. Instrumentos
(herramientasbásicas)

Junto con la propuesta general del documento de
sistematización, se definieron la propuesta de recolección de la
información y la estructurade procesamiento de la misma.

Con este horizonte, el equipo de sistematización se dio a la
tarea, de diseñar losinstrumentospara recabar la información en
el trabajo de campo y de organizar las fuentes documentales de
la sistematización.

Nuevas Voces Ciudadanas
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Con relación al diseño de los instrumentos, se definieron cuatro
tipos de instrumentos: entrevistas semiestructuradas, grupos
focales, talleres de registro de prácticas pedagógicas y talleres
con niños. El contenido de cada uno de estos instrumentos fue
discutido y ajustado a través de una serie de reuniones que se
llevaron a cabo entre el equipo de sistematización y el asesor
internacional Roger Hart. Entretanto y en relación con las fuentes
documentales , se revisaron libros, documentos y páginas Web
referidos a las temáticas que aborda el proyecto (participación ,
ciudadanía , democracia) y los documentos producidos por el
DABSy el equipo de Nuevas Voces Ciudadanas . Los documentos
con un contenido más académico fueron resumidos, mientras
que los documentos producidos por el equipo de Nuevas Voces
Ciudadanas , en el contexto del desarrollo del proyecto , fueron
procesados a través , Analysis Software for Word-based
Records, un programa informático para el manejo de información
cualitativa .

La propuesta general del documento de sistematización, la
propuesta de recolección de información , y las primeras versiones
de los instrumentospara el trabajo en campo , fueron socializadas
en enero con el equipo del proyecto
con el fin de iniciar el trabajo de campo , identificando , en primer
lugar, las personas que debían ser entrevistadas y, en segundo
lugar, organizando la convocatoria de las personas que
participarían de losgrupos focales y talleres.

Answr

Nuevas Voces Ciudadanas
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Así,durante los meses de enero, febrero y marzo, se realizaron
los diferentes grupos focales, entrevistasy talleres previstospor el
equipo , en los cuales han participado formadoras de distintas
localidades de Bogotá, coordinadoras de Jardines, Gerentes de
Centros Operativos Locales, Padres de familia, Niños, el equipo
del proyecto los investigadores del
proyecto , la representante inicial del proyecto y la entonces
directora del Proyecto

De manera paralela al proceso de recolección de información ,
se realizó el procesamiento de la misma En este sentido, el
proceso ha consistido, primero, en organizar las fuentes
documentales y las transcripciones de las entrevistas, grupos
focales y talleres de acuerdo a los capítulos y sub-capítulos del
documento de sistematizac ión, y segundo, en generar
categorías analíticas que orientaron la lectura de la información

Con base en los resultados de este proceso se cuenta en la
actualidad con una versión preliminar del documento de la
sistematización, cuyo primer escenario de lectura y validación es
al interiordel equipo de Nuevas Voces Ciudadanas , proceso en
curso en este momento , y que contará a demás con el debate
en un taller programado con un grupo de expertos en los temas
relacionados con el proyecto , y la mirada analítica de un experto
nacional yotro internacional .

Con base en todas estas miradas y lecturas al documento , se
espera contar con la versióndefinitiva para serpresentada ante el
Comité Técnico Operativo del Convenio y a aquellas instancias
que el DABSconsidere pertinente.

Nuevas Voces Ciudadanas,

.

.

.
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La línea académica ha tenido un papel principal en el proyecto
de NuevasVoces Ciudadanas , y seconcretó a travésde ciclos de
conferencias , espacios académicos para la presentación y
discusiónde temas relacionados con la

Desde el año 2002, el DABSde manera conjunta con el Instituto
Pensar de la Pontific ia Universidad Javeriana, ha venido
desarrollando ciclos de 6 conferencias semestrales, y con el fin de
continuar con el fortalecimiento teórico desde estos temas, para
el cuarto ciclo de formación que se implementará este primer
semestre, de manera conjunta con el DABS, Instituto PENSARy
CINDE, se acordaron los siguientes contenidos, fechas y
conferencistas invitados (La entrada a estasconferencias es libre, y
sinduda son un espacio muy importante para la reflexiónen torno
a lostemas relacionados con la primera infancia).

participación , la ciudadanía
y la cultura democrática .

3.CICLOS DE FORMACIÓN DEL PROYECTO
NUEVAS VOCES CIUDADANAS
.

Luis Eduardo Gar zón

Beatriz Londoño

Ligia Galvis,

Magda P alacios Esmeralda
Vargas

Patricia Botero , y  Rocio Abello

.
Manuel Manrique

Mayo 12.

Mayo 26.

Junio 2.

Junio 30

Julio 07.

Agosto 11

,

,

,

4 P.M. Bogotá sin Indiferencia fr ente a la niñez. Plan de Desarr ollo Distrital.
Políticas de Infancia y Familia. , Alcalde Mayor de Bogotá. Auditorio L uis
Carlos Galán

4 P.M. Situación de la Infancia en Colombia: Plan P aís.
ICBF. Auditorio Santiago Páramo

4 P.M. Ley Código de Infancia y Adolescencia. consultora.
Auditorio Santiago Páramo

4 P.M. Salud y protección en la Infancia. , OPS
DABS Auditorio Santiago Páramo

4 P.M. En la ruta del desarrollo infantil.
CINDE. Auditorio Santiago Páramo

4 P.M. Derechos de la niñez: Alianzas y
Olga Isaza, DABS , UNICEF. Auditorio Santiago Páramo

redes , CINDE. Alejandr oAcosta
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